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1.
Om undersggelsen




Om undersggelsen

Seismonaut har, pa vegne af Molio, undersggt byggeriets brug af
digitale vaerktgjer under corona-krisen.

Undersggelsen er baseret pa svar fra den danske byggebranche pa
en raeekke spgrgsmal om brugen af digitale vaerktgjer under corona-
krisen. Spgrgeskemaundersggelsen er gennemfgrt i perioden fra og
med 2. april 2020 til og med 19. april 2020.

Datagrundlaget bestar af 470 besvarelser fra virksomheder fra hele
byggeriets veerdikaede. Respondenterne bestar bade af ledere og
medarbejdere uden ledelsesopgaver og er, overvejende, personer
med mere end 10 ars erfaring. Seismonaut er ansvarlig for
undersggelsens konklusioner.

Pa de fglgende sider preesenterer vi fgrst et resumé. Herefter
praesenteres og uddybes hovedresultaterne.

Byggebranchens brug af digitale vaerktgjer under corona-krisen

De folgende spargsmal handler om, hvordan | for tiden - under covid-19 - benytter digitale veerktgjer i
din virksomhed, herunder ogsa i forbindelse med samarbejde med andre virksomheder, myndigheder
mv.

Du bedes svare med fokus pa perioden efter Regeringens tiltag for at bremse udviklingen af corona-
smitten i Danmark - dvs. de sidste 3-4 u

og vi beder dig give dit bedste bud pa svar for den samlede virksomhed, selvom det kan vaere

e pa vegne af den virksomhed du er ansat

vanskeligt.

* 1. I hvilken grad har corona-krisen medfert en stigning i din virksomheds brug af digitale veerktgjer

forbindelse med medeaktivitet (fx ved brug af Skype, Teams, Zoom, WebEx, Meet, Whereby eller lign.)?

meget hpj grad | hoj grad | nogen grad | lav grad | meget lav grad Slet ikke Ved ikke



Resumeé




Markant stigning i brugen af digitale vaerktgjer under krisen — bade
kommunikationsvaerktgjer og branchelgsninger

Corona-krisen har medvirket til en markant stigning i byggeriets brug af digitale veerktgjer. Pa tveers af byggeriets
veerdikaede har virksomhederne forgget brugen af digitale vaerktgjer markant. Stigningen ses iszer i forbindelse med
mg@der, men ses ogsa i forbindelse med deling af og samarbejde om dokumenter, i forbindelse med skriftlig intern
kommunikation mv.

De digitale vaerktgjer omfatter derfor isser geengse kommunikationsvaerktgjer og office-programmer, men undersggelsen
viser ogsa, at virksomhederne i byggeriet har forgget brugen af branchespecifikke vaerktgjer i betydeligt omfang. Det
geelder isaer brugen af branchespecifikke onlinelgsninger og apps, men ogsa for brugen af branchespecifik software
installeret pa pc/mac.

Den forggede brug af digitale vaerktgjer under krisen har desuden medvirket til, at flere medarbejdere nu benytter de
digitale veerktgjer og til, at medarbejderne tager teknologierne hurtigere til sig.



Byggeriet har fastholdt aktivitetsniveauet med digitale vaerktgjer — og
forpge effektiviteten

Undersggelsen dokumenterer endvidere, at brugen af de digitale vaerktgjer i hgj grad har vaeret medvirkende til, at
virksomhederne i byggeriet har kunne fastholde samme aktivitetsniveau som f@r krisen.

Samtidigt giver en stor andel af byggeriets virksomheder i undersggelsen udtryk for, at brugen af de digitale veerktgjer
under krisen, har forgget effektiviteten i arbejdet (fx gennem reduceret transporttid), ligesom mange virksomheder
vurderer at brugen af de digitale vaerktgjer har forbedret det interne samarbejde i virksomhederne og samarbejdet med
andre faggrupper i byggeriets vaerdikaede.

Undersggelsen viser ogsa, at hovedparten af virksomhederne i byggeriet forventer, at de vil fastholde den hgje brug af de
digitale veerktgjer nar covid-19 restriktionerne er ophgrt. Brugen af de digitale veerktgjer under krisen kan dermed bidrate
til at accelerere de digitale omstilling i den danske byggebranche.
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Byggeriets brug af digitale veerktgjer under corona-krisen - 1

Corona-krisen har medvirket til en markant
stigning i byggeriets brug af digitale vaerktgjer.

9 ud af 10

virksomheder har forgget brugen i forbindelse
med megdeaktivitet (via Skype, Teams etc.) og
mange har gget brugen af digitale veerktgjer til
deling af dokumenter, skriftlig intern
kommunikation mv.
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Byggeriets brug af digitale vaerktgjer under corona-krisen

| hvilken grad har corona-krisen medfgrt en stigningi ...

11%

23%

33%

34%

... brugen af digitale veerktgjer i
forbindelse med mgdeaktivitet?

... online deling af og/eller online
samarbejde om dokumenter,
praesentationer, regneark mv.?

B meget hgjgrad/| hgjgrad  m1nogen grad

10%

22%

39%

... skriftlig intern kommunikation? ...

I lav grad/I meget lav grad

17%

35%

udvekslingen af dokumenter via e-
mail?

Slet ikke



Byggeriets brug af digitale veerktgjer under corona-krisen - 2

Brugen af digitale veerktgjer er steget blandt
alle faggrupper i byggeriets vaerdikaede.

Alle faggrupper

Alle faggrupper har forgget forgget brugen af
digitale veerktgjer markant. Det geelder iscer i
forbindelse med megdeaktiviteter, men i hgj
grad ogsa i forbindelse med deling af

dokumenter og skriftlig intern kommunikation.

Byggeriets brug af digitale veerktgjer under corona-krisen

| hvilken grad har corona-krisen medfgrt en stigningi...

98% 98%
89% 90%

73% 71%

68% 69%

... skriftlig intern
kommunikation?

... brugen af digitale veerktgjeri ... online deling af og/eller

forbindelse med mgdeaktivitet? online samarbejde om
dokumenter mv.?

Arkitektvirksomheder

W Bygherrer O Ingenigrvirksomheder

639 65% 65% 64%

54%

47%  45%

39%

... udvekslingen af dokumenter
via e-mail?

Entreprengrer mv.*

Figuren viser andelen af respondenter, som har svaret “i meget hgj grad”, “i hgj grad” eller “I nogen grad”.
*Gruppen omfatter entreprengrer, handvaerksvirksomheder, materialeproducenter og grossistvirksomheder. Gruppen er isaer

domineret af entreprengrvirksomheder. Derfor anvendes betegnelsen "entreprengrer mv.”



Byggeriets brug af digitale veerktgjer under corona-krisen - 3

Corona-krisen har medvirket til at forgge Byggeriets brug af digitale vaerktgjer under corona-krisen
brugen af branchespecifikke veerktgjer.

| hvilken grad har corona-krisen medfgrt en stigningii ...

... i form af software installeret pa PC eller Mac (fx ArcGlIS, ArchiCAD, o ) Y
1 | f 1 AutoCAD, Navisworks, Revit, Sigma, Solibri eller lign.)? 13% 35% 47%

Knap hver fjerde har forgget brugen af " emll, BIM350, Bxgonct, Mazemap, Mina st Ign 77 M 135 6% aos
branchespecifikke vaerktgjer — seerligt

onlinelgsninger og apps (herunder fx Aconex,
Dalux Build, iBinder, LetsBuild, BIM360, 0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% 80% 90% 100%
Byggeweb, Mazemap, Minuba mv.)

B meget hgjgrad/| hgj grad M1 nogen grad Ilav grad/I meget lav grad Slet ikke



Byggeriets brug af digitale vaerktgjer under corona-krisen - 4

For¢ge|sen i brugen af branchespecifikke Byggeriets brug af digitale veerktgjer under corona-krisen
vaerktojer geelder iseer for bygherrer og

o g = o I hvilken grad har corona-krisen medfgrt en stigningi...
radglvere, men ogsa for entreprengrer mv.

... brugen af branchespecifikke digitale veerktgjer i form 19%

o ° . af software installeret pa PC eller Mac? 24%
Bade online og installeret
For¢gelsen | brugen af branchespeciﬁkke ... brugen af branchespecifikke digitale veerktgjer i form 31%
. . . . af online-Igsninger og apps? 26%
veerktgjer geelder iseer onlinelgsninger og apps,
° . ° 18%
men ogsa software installeret pa pc/mac.
Bygherrer, arkitekter og ingenigrvirksomheder 0% 20% 40% 60%
har for¢get brugen mest’ men f0r¢ge|5en ses W Bygherrer Arkitektvirksomheder O lIngenigrvirksomheder Entreprengrer mv.*

o
ogsa hos entreprengrer mv.
Figuren viser andelen af respondenter, som har svaret “i meget hgj grad”, “i hgj grad” eller “I nogen grad”.
*Gruppen omfatter entreprengrer, handvaerksvirksomheder, materialeproducenter og grossistvirksomheder. Gruppen er isaer
domineret af entreprengrvirksomheder. Derfor anvendes betegnelsen "entreprengrer mv.”
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Betydning af gget brug af digitale veerktgjer under krisen - 1

Brugen af digita|e varkt¢jer under Corona_ Betydningen af byggeriets brug af digitale veerktgjer under corona-krisen
krisen har medvirket til at Virksomhederne har I hvilken grad har brugen af digitale veerktgjer under corona-krisen medvirket til ...
kunne fastholde aktivitetsniveauet.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

... at fastholde samme aktivitetsniveau som fgr krisen? 57% 13% 4%
L] L] e
Fa St h O I d t a kt I V I tets n I Ve a u ... at medarbejderne tager teknologi til sig hurtigere? 37% | 14% (6%
... at flere personer i din virksomhed benytter digitale vaerktgjer? 28% | 22% 9%
... at Igse konkrete udfordringer pa byggepladsen? 41% | 22% 8%
... at forgge effektiviteten i arbejdet? 39% | 23% 12%
8 ud af 10 virksomheder vurderer, at brugen af o
... at forbedre samarbejdet internt i virksomheden? 37% | 26% 13%
de digitale veerktgjer har vaeret medvirkende
. ... at forbedre det eksterne samarbejde? 31% | 38% 16%
til, at de har kunne fastholde samme
... at forgge dokumentation omkring et internt samarbejde? 31% | 41% 15%

aktivitetsniveau som fgr krisen. Samme andel

Vurderer at brugen af V&rkt¢Jerne har ... at forgge dokumentation omkring et eksternt samarbejde? 30% | 41% 21%
7

medvirket til at medarbejdere hurtigere og

mere velvilligt tager teknologi til sig.

B | meget hgj grad/ | hgj grad M1 nogen grad Ilav grad/I meget lav grad Slet ikke



Betydning af gget brug af digitale veerktgjer under krisen - 2

Brugen af digitale vaerktgjer under Corona-
krisen har betydning for effektiviteten og
samarbejdet i byggeriet.

Effektivitet og samarbejde

Knap to tredjedele vurderer, at brugen af de
digitale veerktgjer, har forgget effektiviteten i
arbejdet (fx gennem reduceret transporttid). 6
ud af 10 vurderer, at de digitale veerktgjer har
forbedret det interne samarbejde i
virksomhederne og knap halvdelen vurderer at
de digitale veerktgjer har forbedret det
eksterne samarbejdet med andre faggrupper.

Betydningen af byggeriets brug af digitale veerktgjer under corona-krisen

| hvilken grad har brugen af digitale vaerktgjer under corona-krisen medvirket til ...

0% 10% 20% 30%

... at fastholde samme aktivitetsniveau som fgr krisen? 57%

... at medarbejderne tager teknologi til sig hurtigere?

40%

50%

60% 70%

80%

37%

... at flere personer i din virksomhed benytter digitale vaerktgjer?

28% | 22%

... at Ipse konkrete udfordringer pa byggepladsen?

41%

| 22%

39%

| 23%

... at forgge effektiviteten i arbejdet?

... at forbedre samarbejdet internt i virksomheden?

37%

| 26%

... at forbedre det eksterne samarbejde? 31%

... at forgge dokumentation omkring et internt samarbejde? 31%

... at forgge dokumentation omkring et eksternt samarbejde? 30% |

B | meget hgj grad/ | hgj grad M1 nogen grad

Ilav grad/I meget lav grad

38%

41%

41%

Slet ikke

90% 100%

13% 4%

| 14% 6%

9%

8%

12%

13%

16%

15%

21%



Betydning af ¢get brug af digitale veerktgjer under krisen - 3

Brugen af digitale vaerktgjer under Corona-
krisen har betydning for effektiviteten og
samarbejdet i byggeriet.

Betydning for alle led

Brugen af de digitale veerktgjer har betydning
for alle faggrupper i byggeriets veerdikaede. Pa
flere omrader vurderer iseer bygherrerne, at de
digitale veerktgjer har betydning. Arkitekter og
ingenigrvirksomheder tilskriver dog ogsa
brugen af digitale vaerktgjer under krisen stor
betydning.

Byggeriets brug af digitale veerktgjer under corona-krisen

| hvilken grad har corona-krisen medfgrt en stigning i...

I 4%
... at medarbejderne tager teknologi til sig hurtigere? E%, 84%
79%
T 929
79% %
] 86%

... at fastholde samme aktivitetsniveau som fgr krisen?

73%
I 70%
... at forpge effektiviteten i arbejdet? 52% | 67%
67%

I 36%
... at forbedre det eksterne samarbejde? A% o

... at forbedre samarbejdet internt i virksomheden? 63%

... at Igse konkrete udfordringer pa byggepladsen? 6%

... at flere personer i virk. bruger digitale vaerktgjer? 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Bygherrer Arkitektvirksomheder OlIngenigrvirksomheder Entreprengrer mv.*

Figuren viser andelen af respondenter, som har svaret “i meget hgj grad”, “i hgj grad” eller “I nogen grad”.
*Gruppen omfatter entreprengrer, handvaerksvirksomheder, materialeproducenter og grossistvirksomheder. Gruppen er isaer
domineret af entreprengrvirksomheder. Derfor anvendes betegnelsen "entreprengrer mv.”



Betydning af gget brug af digitale vaerktgjer under krisen - 4 m

Brugen af digitale varkt¢jer under Corona- | hvilken grad forventer du, at din virksomhed vil fortseette brugen af de digitale
krisen medvirker til at styrke den digitale veerktgjer ndr covid-19 restriktionerne ophgrer?

omstilling i byggeriet.

Styrket digital omstilling

B | meget hgj grad/ | hgj grad
B I nogen grad
I lav grad/I megetlav grad

9 ud af 10 virksomheder i byggeriet forventer, Slet ikke

at de vil fortseette brugen af de digitale
veerktgjer, nar restriktionerne ophgrer. Dermed
kan brugen af digitale vaerktgjer under krisen
medvirke til at styrke den digitale omstilling i
byggeriet.




